POLITIKA QMS A EMS

Vedeni spolecnosti si uvédomuje dopad svych ¢innosti na Zivotni prostiedi a spokojenost zdkaznika
a proto ma vybudovany systém QMS a EMS (zvySuje v souladu s pozadavky normy ISO 9001:2008
a 1SO 14001:2004 svou politiku).

Nase politika ma nasledujici zavazky:

10.

Kazdy pracovnik spole¢nosti i kadd jeho tinnost md vliv na Zivotni prostiedi a spokojenost zakaznika.
Dopady €innosti na Zivotni prostiedi se musi co nejvice snizovat.

Pfedchazet znetidtovani Zivotniho prostiedi. V ramci systému Fizeni budeme minimalizovat negativni
dopady na Zivotni prostfedi prostfednictvim preventivnich opatieni. Chceme docilit trvalého zvySovani
mnoistvi tfidéného odpadu, ktery je vhodny k daldimu vyuZiti.

Predvidat a reagovat na potfeby zdkaznika, uzavirat jen takové smlouvy, které umime a jsme schopni
realizovat.

SniZovat spotfeby energii u techniky a technologii. U nové pofizovanych zafizeni brat zietel na nizkou
potrebu energii a nizky dopad na Zivotni prostiedi.

Poskytovat sluZby v oblasti ochrany Zivotniho prostfedi. K zékaznikim pFistupovat korektné a oteviené
a tim si ziskat jeho divéru.

Prostfednictvim neustdlého Skoleni a kvalifikace pracovnikli, zlep3ovénim pouZivanych postupd
a techniky, stejné tak jako pravidelnymi kontrolami a analyzami dosaZzenych vysledkii, pracujeme na
dal3im rozvoji naseho systému managementu jakosti.

Plnit pravni predpisy, zajistit Fizeni spole¢nosti a vyhodnocovani pfijatych opatieni z hlediska ochrany
Zivotniho prostredi. Za neméné dileZitou oblast povaZujeme komunikaci s obéany mésta a zajisténi jejich
informovanosti.

Zaclenit do systému integrovaného systému managementu a vhodné fidit procesy zajistované externé
(odborné €innosti, subdodavky apod.)

PoZadovat od dodavateli bezpodmine¢ného vyhovéni ndrokdm poZadované kvality a viasnosti jimi
provadénych praci.

VyZadovat od pracovnikii a obchodnich partnerii aktivni pFistup k bezpeénosti a ochrané zdravi pfi praci
a k dodrZovéni zdsad pfistupu k ochrané Zivotniho prostredi

Spolecnost Technické sluzby Vsetin, s.r.o. se zavazuje pravidelné v ro¢nich intervalech prezkoumavat tuto
politiku ISM, poZadavky zakaznika a zainteresovanych stran, environmentélini aspekty svych &innosti a jejich
dopady na Zivotni prostfedi.

—

Ing~ Jan Horsak
feditel - jednatel spoleénosti

Schvédleno: 3.ledna 2011




